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REGLAMENTO DE PROMOCION TARJETAS DE CREDITO Y DEBITO COOPENAE y WINK
“Compras llenas y bolsillo contento jTe regalamos las compras por un afio!”

PRIMERO - PROPIEDAD DE LA PROMOCION:
El presente programa pertenece en forma exclusiva a Coopenae R.L. Empresa que en adelante se
conocera como el patrocinador o “Coopenae”.

SEGUNDO - DEFINICIONES:
Se entiende por:
- COOPENAE: A la Cooperativa Nacional De Educadores R.L.; que es la entidad patrocinadora oficial
de esta promocion.
- REGLAMENTO: Normativa legal que regula la presente promocién.
- PARTICIPANTES: personas fisicas que posean una tarjeta de crédito o débito VISA de Coopenae o
- que la adquieran y la utilicen durante el periodo de esta promocién.
- TARIJETA DE CREDITO: Medio de pago electrénico, emitido por Coopenae a un asociado titular.
- TARIJETA DE DEBITO: Medio de pago electrénico, emitido por Coopenae a un asociado titular
- ligado a una cuenta.

TERCERO - PARTICIPANTES:

En la presente promocién participan todas las personas fisicas tarjetahabientes de tarjeta de crédito y
débito Coopenae o Wink de la marca VISA, en cualquiera de sus denominaciones, y que realicen
compras durante el periodo vigente de la promocion.

CUARTO - MECANICA DE LA PROMOCION:
La promocién consiste en lo siguiente:

- Se seleccionardn 2 ganadores durante el periodo de promocion entre el 3 de marzo y el 31 de
mayo.

- El premio consistird en un total de $2,400 USD, que seran depositados en el ahorro a la vista en
ddlares o en colones segun el tipo de cambio a la fecha de cada deposito, en pagos mensuales de
$200 USD durante un afio.

- Participaran los tarjetahabientes Coopenae o Wink que, durante el periodo de la promocién,
realicen compras con su tarjeta de crédito o débito VISA por un monto minimo de ¢30.000
colones.

- Ademas, podran obtener mas oportunidades de participacién si realizan las siguientes acciones:

- Trasladar sus compras a Opcidn 0% = 1 oportunidad extra por cada traslado.

- Realizar un Intrafinanciamiento = 1 oportunidad extra por cada intrafinanciamiento.

- Realizar un Extrafinanciamiento = 1 oportunidad extra por cada extrafinanciamiento.

- Adquirir un seguro FRE = 1 oportunidad extra por cada seguro.

QUINTO - LA VIGENCIA:

La promocion tendra una vigencia del 3 de marzo al 31 de mayo de 2025. La promocién es por tiempo
limitado, sin embargo, Coopenae se reserva el derecho de extender y/o suspender dicha vigencia de la
promocién segln su eleccion, sin que esto implique responsabilidad alguna para el patrocinador.
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SEXTO - ACREDITACION

La acreditacion de cada mensualidad se realizara dentro de los primeros 15 dias del mes siguiente a la
notificacién del o la participante ganadora, y de la misma manera se procedera con los siguientes
depdsitos. Coopenae verificard que la persona favorecida cumpla con todos los requisitos establecidos
en este reglamento. En caso de no cumplie con lo aqui estipulado, no se realizard la acreditacion
correspondiente.

SETIMO - EL PREMIO

El premio consiste en:
- Los 2 premios consisten en un monto total de $2,400 USD cada uno, que se dividird en 12
depdsitos mensuales de $200USD o su equivalente en colones, destinados a la persona ganadora.

Los premios no son transferibles y serdn entregados exclusivamente de acuerdo con los establecido en
este reglamento.

El sorteo se llevard a cabo dentro de los 45 dias posteriores al cierre de la promocidn, con la presencia
de abogados. Este se realizara en la plataforma Teams, utilizando herramientas de seleccién aleatoria
para determinar al ganador.

OCTAVO - RECLAMO DEL PREMIO Y REQUISITOS

Al aceptar el premio, el ganador autoriza a que su nombre y/o imagen aparezcan en publicaciones y
demads medios publicitarios y en general, en todo material de divulgacién de las actividades posteriores
a la promocidn, sin que esta autorizacién implique remuneracién o compensacion adicional de ninguna
especie, ya que al aceptar el premio renuncia a cualquier reclamo por derecho de imagen y exonera a
Coopenae de todo tipo de cargos asociados y toda responsabilidad derivada del premio. Para participar
en esta promocion los participantes deberan ser mayores de 18 afos y contar con un documento de
identificacion valido y vigente.

NOVENO — RESTRICCIONES

- Toda persona que desee participar en la promocién deberd tener conocimiento de este
reglamento, ya que el reclamo, la aceptacién y el recibo de un beneficio, conlleva la forzosa e
ineludible obligacién de conocer las condiciones y la forma de participar, asi como las
condiciones, limitaciones y responsabilidades en cuanto a los beneficios y la promocidn. Por lo
anterior y para todos los efectos legales, el patrocinador entiende que la aceptacién de ese
conocimiento se verificard por la aceptacién de su condicién de ganador.

- Es requisito para ser acreedor del premio, estar al dia con cualquier obligaciéon o crédito con
Coopenae y/o Wink, incluyendo ahorro de capital social. Las tarjetas de crédito y las operaciones
crediticias se rigen por la normativa respectiva.

- Los programas especiales Opcidn 0%, Intrafinanciamiento y Extrafinanciamiento estadn sujetos a
los reglamentos establecidos para cada uno, mismos que se encuentran disponibles en la pagina
web.

- El seguro FRE debe encontrarse activo al momento del sorteo.

- Si una persona se encuentra morosa (30 dias o mas de atraso en el pago minimo) o incluso en
caso de premura (menos de treinta dias de atraso) de acuerdo con las politicas de Coopenae, no
tendra derecho al premio, incluso si se encuentra moroso en una obligacién como fiador o
avalista.

- La participacidn en esta promocion y reclamo de cualquier beneficio esta sujeta a que el cliente
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cumpla y se encuentre al dia con las regulaciones contenidas en la ley nimero 8204 y normativas
afines. Si una persona no se adhiere o no demuestra su voluntad de aceptar estas condiciones, el
organizador no asumira ningun tipo de responsabilidad, exonerandose de la obligacién de
entregar cualquier premio y/o beneficio.

DECIMO - MODIFICACION DEL REGLAMENTO:

Los participantes conocen y aceptan que COOPENAE, se reserva el derecho de modificar unilateralmente
este reglamento en cualquier momento, para introducir todos aquellos cambios necesarios, asi como los
intereses de los clientes, sin representar causa alguna de responsabilidad para éste. En caso de reformas
al reglamento, las mismas se daran a conocer por medio del sitio web de Coopenae u otros medios que
el organizador considere necesarios para este fin.

DECIMO PRIMERO - INFORMACION ADICIONAL:
Para mas informacidn o consultas puede llamar al 2257-9060 o visitar una de las sucursales Coopenae
en todo el pais.



